M I A POLITICA DE QUALITAT,
Juny 2025

MEDI AMBIENT(MA), | SEGURETAT |

INNOVA

C/. Llenguadoc, 35-39 08030 Barcelona

Tel.: 933113974

N.I.F B-62792783

Registre Mercantil de Barcelona. Tom 34.290, Foli 45, Full n2 B-241882

SALUT DEL TREBALLADORS (SST)

fax: 932 740 120 miatec@miatec.cat

MIATEC Innova, va néixer amb la voluntat de ser una enginyeria lligada estretament a la
praxis de les instal-lacions dels espais publics i edificis, buscant sempre aportar valor afegit
i eficacia en tots els seus processos, activitats i serveis, aixi com la prevencio de tots els
tipus de contaminacié que es poden donar. En els darrers anys I'especialitzacio en eficiencia
i prestacio de serveis energétics, ha estat important, per poder donar respostes valides als

requeriments socials.

Per aquest motiu, I' Administrador de MIATEC Innova considera i declara com estratégia de
la seva gestio, la maxima professionalitzacié dels seus processos de treball, fomentant la
superacio i la millora continua a nivell individual i col-lectiu, per aconseguir d’aquesta forma

una millor prestacio dels serveis i la satisfaccié dels clients.

A MIATEC Innova tenim el compromis de complir tant amb les especificacions de qui confia
en nosaltres, com amb aquells requisits legals i reglamentaris que apliquin I'organitzacio, als

aspectes mediambientals i a la seguretat i salut dels treballadors.

La nostra filosofia d’empresa esta enfocada a mantenir la satisfaccio de les parts
interessades, i sobretot orientar aquest satisfaccié cap un nivell d’excel-léncia en relacio als
tres pilars fonamentals: el personal i els col-laboradors, els proveidors i el client.

Per aixd continuem treballant dia a dia per a:

- Cercar els millors métodes, eines de treball i sistemes de control que aportin un millor
servei al client.

- Innovar i potenciar la creativitat, aplicant la tecnologia actual, en totes les activitats que
realitzem.

- Programar la formacio continua al personal de la nostra organitzacio, i externes pels
nostres clients.

- Crear grups de recerca per trobar les millors alternatives dintre dels sistemes i
normatives actuals vigents.

- Marcar objectius anuals per millorar els nostres processos

- Avaluar el riscos dels processos per cercar i implantar accions que els minimitzin,
tenint en conte el context de la organitzacio.

- Promoure unes condicions de treball segures i saludables i aixi prevenir lesions i
deteriorament de la salut relacionades amb el treball.

La present Politica és el marc de referéncia per a establir els objectius de Qualitat, MA i

SST i forma part de ’orientaci6 estratégica com a eina de suport de gestio.

La Politica és comunicada i entesa per tota la organitzacid, a més d’estar a disposicié de
qualsevol part interessada que la requereixi. Manel Roig
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